
Gebührenordnung Museum Burg Zug 
Stand: 01.01.2025 

 
 Eintrittspreise  
 

 Preis in CHF 

Erwachsene 12 

Gruppen ab 10 Personen, Preis pro Person 8 

IV-Bezügerinnen und -Bezüger, Jugendliche bis 25 Jahre,  

International Student Identity Card ISIC, Kultur Legi 8 
 

Kinder bis 16 Jahre kostenlos 
 

Freunde Burg Zug (persönliche, nicht übertragbare Jahreskarte)  kostenlos 

Schweizer Museumspass, Raiffeisen Mitgliederkarten, VMS, ICOM, Swiss Travel Pass  kostenlos 
 

Freier Eintritt in alle Ausstellungen am ersten Mittwoch jeden Monats. 

An ausgewählten Tagen (Internationaler Museumstag, 1. August, Spezialveranstaltungen) können 

reduzierte oder erhöhte Eintrittspreise erhoben werden. 

Führungen und Workshops  

Informationen zu den einzelnen Angeboten für Schulen und private Gruppen finden Sie in 

den Museumsflyern und online. 
 

 Preis in CHF 
 

Führung für private Gruppe (deutsch), 60 Minuten 

Bis 25 Personen, exkl. Eintritt 160 

Über 25 Personen auf Anfrage 

Führung für private Gruppe (englisch, französisch), 60 Minuten 

Bis 25 Personen, exkl. Eintritt 190 

Über 25 Personen auf Anfrage 

Zuschlag für Sonderöffnung ausserhalb der Öffnungszeiten (max. 2 h, exkl. Eintritt) 100 

Führung mit Übersetzung in Gebärdensprache durch procom 430 

Öffentliche Führung, 60 Minuten   15 

Schweizer Museumspass, Raiffeisen Mitgliederkarten, VMS, ICOM, Swiss Travel Pass  3 

Führung für Schulklassen, 60 Minuten 

Schulklassen aus dem Kanton Zug kostenlos 

Ausserkantonale Schulklassen, pauschal (inkl. Eintritt) 100 

Workshop für Schulklassen, 120 Minuten 

Schulklassen aus der Stadt Zug kostenlos 

Schulklassen aus dem Kanton Zug, pauschal (inkl. Eintritt) 100 

Ausserkantonale Schulklassen, pauschal (inkl. Eintritt) 200 

Workshop «Kochen im Mittelalter», 180 Minuten 

Schulklassen aus dem Kanton Zug, pauschal (inkl. Eintritt) 300 

Ausserkantonale Schulklassen, pauschal (inkl. Eintritt) 350 

Kindergeburtstag in der Burg, Mittwoch- und Samstagnachmittag von 14.30 bis 16.30 h 275 

Verschiedene Programme, inkl. Zvieri, pauschal (inkl. Eintritt) 

Für maximal 10 Kinder von 6 bis 9 Jahren plus zwei erwachsene Begleitpersonen  

  



 

Geschichte zum Anfassen – Einzelprojekte auf Anfrage 
Beratung und Unterstützung bei der Planung von Projektwochen oder Schulfesten mit  

historischen Themen. 

In ausgewählten Sonderausstellungen können für Schulklassen reduzierte oder erhöhte Eintrittspreise er-

hoben werden. 

 Raumnutzung  

Die historischen Räume des Museums können für Apéros sowie kulturelle, nicht kommerzielle Veran-

staltungen und Anlässe genutzt werden: 
 

 Preis in CHF 

Nutzung der historischen Räume für Veranstaltungen und Anlässe  auf Anfrage 

Für genauere Informationen melden Sie sich bei Michèle Jörg Dittli, Leitung Besucherdienst,  
michele.joerg@zg.ch oder unter 041 723 90 23. 

Ermässigungen 

Bei der kombinierten Buchung einer Führung mit einem Apéro entfallen die Kosten für die Raum-

miete. Im Rahmen von Partnerschaften und Sponsoring werden die Räume vergünstigt zur Verfügung 

gestellt. 

Apéro / Catering  
 

Im Museum Burg Zug können Apéros gebucht werden. Gerne erstellen wir für Sie eine individuelle Offerte. 
Melden Sie sich bei Michèle Jörg Dittli, michele.joerg@zg.ch oder unter 041 723 90 23. 

 Preis in CHF 
 

Apéro auf Anfrage 
 

 
 

Zuschlag für Sonderöffnung ausserhalb der Öffnungszeiten (max. 2 h, exkl. Eintritt)  100 
 

Catering-/Servicepersonal, pro Stunde 70 
 

Hauswartung und Haustechnik 

 Für Bereitstellung von Technik und Nachreinigung der Räume, nach Aufwand, pro Stunde 100 

 

Annullierung  

Annullierungen von Führungen, Workshops, Apéros oder Raumreservationen müssen schriftlich (Brief, 
E-Mail) oder telefonisch (während den Öffnungszeiten von Dienstag bis Freitag; es gelten die kanto-
nalen Zuger Feiertage) erfolgen. Es werden folgende Bearbeitungsgebühren in Rechnung gestellt: 
 

Kosten in CHF 
 

Alle Angebote (Führungen, Workshops, Kindergeburtstage, Apéros, Raumvermietungen) 
Annullierung bis 21 Tage vor dem Termin  kostenlos 

Annullierung bis 7 Tage vor dem Termin 50 % der Kosten 

Annullierung ab 6 Tage vor dem Termin      100 % der Kosten 

Bei Verspätung am Tag einer Reservierung besteht kein Anspruch auf die volle Dauer des gebuchten 
Angebots. 

Dienstleistungen  

Bei Anfragen und Bestellungen benötigen wir konkrete Angaben zu den gesuchten Objekten und Bildern so-
wie zu deren Verwendungszweck. Unsere Leistungen und der Erwerb von Nutzungsrechten sind kostenpflich-
tig. 
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Fachauskünfte, Fachberatung, Recherchehilfe  
 

 Preis in CHF 

Fachauskünfte und fachliche Betreuung, Beratung 

Erstanfrage mit Recherche bis 30 Minuten kostenlos 

Fachauskünfte, die mit Recherche verbunden sind; Bereitstellen von Unterlagen, 

 Objekten und Material; fachliche Betreuung; Beratung: pro Stunde 80 
 

Fachberatung im Bereich Konservierung-Restaurierung: pro Stunde 80 
 

Die Kostenberechnung erfolgt pro angefangene Viertelstunde. 

Bildanfragen / Reproduktionen  
 

 Preis in CHF 

Bearbeitungsgrundgebühr pro Bestellung/Auftrag (Recherche bis 30 Minuten inbegriffen) 30 

Neu erstellte Reproduktion/Scan Grafik/Historische Fotografie (TIFF/JPG/JPEG, 300 dpi, RGB) 

Format A4/A3 20 
Grossformat und konservatorisch heikle Objekte nach Aufwand gemäss Offerte 

Neuaufnahme Objektfotografie (TIFF, 300 dpi, RGB, A4) durch Museum 

Bearbeitungspauschale (60 Minuten Aufwand inbegriffen) 100 
Zusatzaufwand pro weitere angefangene Viertelstunde 20 

Neuaufnahme Objektfotografie (TIFF, 300 dpi, RGB, A4) durch externe Anbieter 

Preis vom Anbieter auf Anfrage 

Zzgl. Bearbeitungspauschale Museum (60 Minuten Aufwand inbegriffen) 100 
Zusatzaufwand pro weitere angefangene Viertelstunde 20 

Weitere Formate auf Anfrage 

Ausdrucke bis 10 Seiten (A3/A4) kostenlos, dann pro Seite 1 

Fotokopien bis 10 Seiten (A3/A4, s/w) kostenlos, dann pro Seite 1 
 

Fotokopien (A3/A4, farbig) 2 

Versandspesen 

Elektronisch (E-Mail, Webtransfer) kostenlos 

Briefpost Inland (B-Post) mit CD 5 

Briefpost Europa (B-Post) mit CD 10 

Briefpost Übersee mit CD 15 
Pakete gemäss geltenden Postgebühren zzgl. Verpackung CHF 10.00 auf Anfrage 

Bankspesen gehen zu Lasten der Bestellerin bzw. des Bestellers. Bestellungen aus dem Ausland werden nur 

gegen Vorauszahlung bearbeitet. 

 Bildnutzungsgebühren (pro Bild)  
 

Medium Auflage/Zeitraum Preis in CHF 

Bücher, Bildbände, Kataloge, Broschüren, Zeitungen, Zeitschriften Bis 5‘000 Exemplare 50 

Faltblätter, Prospekte, E-Books, Werbematerial Über 5‘000 Exemplare   150 

Ausstellungen im Bereich Wissenschaft/Kultur Bis 2 Jahre  50 

 Länger als 2 Jahre  120 

Internet (max. Auflösung 72 dpi, 1200 x 1200 Pixel) bis 2 Jahre  50 

 Länger als 2 Jahre  80 

Kommerzielle Nutzung oder andere Verwendung auf Anfrage 

Das Nutzungsrecht wird mit der Bezahlung der vereinbarten Nutzungsgebühr erworben. Bis zu diesem Zeit-
punkt bleibt es beim Museum. Zahlungen sind 30 Tage ab Rechnungsdatum ohne Abzug fällig. 

Bei unrechtmässiger Nutzung (alle Medien) wird ein Zuschlag von 100% auf obige Preise verrechnet. 
  



Ermässigungen 

Für die Verwendung im Umfeld von Wissenschaft und Lehre gelten Reduktionen von 50%.  

Für schulische Arbeiten und Vorträge werden keine Nutzungsgebühren verrechnet. 

Für Leistungen innerhalb der kantonalen Verwaltung des Kantons Zug und bei Partnerorganisationen 
werden keine Nutzungsgebühren verrechnet (exkl. Bearbeitungsgrundgebühr). 

Diverse Leistungen  
 

 Preis in CHF 
 

Verpackungsmaterial auf Anfrage 
 

Kistenmiete auf Anfrage 
 

Vitrinenmiete auf Anfrage 
 

 


